Lastensuojelun asiantuntijuus maahanmuuttaneiden lasten, nuorten ja
perheiden palveluissa (LAMPE)

Tutkimustulosten yhteenveto ja suositukset sosiaalityon kiytinnoille ja
poliittisille paittijille
Miti maahanmuuttaneista perheisti, nuorista ja lapsista tiedetiin

Tutkimustulokset (Anis & Malin 2023) osoittavat, ettd ulkomaalaistaustaiset asiakkaat ovat
yliedustettuna sijaishuollossa verrattuna suomalaistaustaiseen viestoon. Kiireelliset sijoitukset,
laitossijoitukset ja pienten lasten sijoitukset korostuvat ulkomaalaistaustaisilla lapsilla ja nuorilla.
Tarkasteltaessa eroja kaikkien eri ulkomaalaistaustaisten® ryhmien valilld, havaitaan, etti toisessa
sukupolvessa (eli Suomessa syntyneilld ulkomaalaistaustaisilla) on suhteellisesti enemmén ainakin
kerran sijoitettuja lapsia ja nuoria kuin ensimmadisessd sukupolvessa (eli ulkomailla syntyneill&).
Seké pakolaistaustaisilla ettd muilla ulkomaalaistaustaisilla lapsilla ja nuorilla on ollut suhteellisesti
enemmaén sijoituksia kuin suomalaistaustaisilla. Pienten lasten yleisemméit sijoitukset vuosina 1991-
2015 vaatii lisatutkimuksia.

Erojen taustalla on mahdollisesti paitsi rakenteellisia hyvinvointieroja, my0s palvelujen
saavuttamattomuutta, kohtaamattomuutta ja epasopivuutta. Nima samat tekijét tulivat esiin
kansainvélisessé kirjallisuuskatsauksessa (Kraav ym. 2023), joka tehtiin Lampe- ja Lanups
(Lastensuojelun ja nuorisopsykiatrian yhteisasiakkuus) -hankkeiden yhteistyoni. Artikkelissa
tarkasteltiin maasta toiseen muuttaneiden lasten ja nuorten (yhteis)asiakkuuksia lastensuojelu- ja
mielenterveyspalveluissa. Artikkelissa korostetaan maahanmuuton erityiskysymysten tiedostamista
lasten, nuorten ja perheiden kannalta ja varhaisen tuen merkitysti seké kulttuurisensitiivisen ja
traumatietoisen osaamisen lisddmistd mielenterveys- ja lastensuojelupalveluissa. Katsaukseen
sisdllytettyjen 24 tutkimuksen perusteella maahanmuuttotaustaisten lasten ja nuorten
yhteisasiakkuuksista on vdhén tutkimustietoa, johon Batbaatarin ym. (késikirjoitus) tutkimus
hankkeessamme vastaa.

Pitkittdisaineistoon perustuva monitasoanalyysi (Batbaatar ym., késikirjoitus) osoittaa, ettd
ulkomaalaistaustaisilla lapsuusiédn mielenterveysongelmat aiheuttavat suuremman riskin paitya
kodin ulkopuoliseen sijoitukseen kuin suomalaistaustaisella vaestolld. Kaikkein eniten
mielenterveyteen liittyvit diagnoosit ndyttiaytyivit keskeisend indikaattorina kodin ulkopuolisille
sijoituksille ensimmadisen ja toisen sukupolven pakolaistaustaisilla lapsilla ja nuorilla, vaikka kodin
ulkopuolisten sijoitusten syyt voivat olla moninaisia. Lisdksi mitd enemmén ulkomaalaistaustaisilla
oli mielenterveyteen liittyvid diagnooseja lapsena, sitd useammin heilld on matalampi koulutustaso
ja hankalampi sijoittua tydeldmédn aikuisina. Lisdksi aikuisina diagnosoituja
mielenterveysongelmia on enemmaén, mikali heilld on ollut jo niitd diagnooseja lapsena ja heidét on
sijoitettu kodin ulkopuolelle. Kaiken kaikkiaan mielenterveys nayttiytyi yhdeksi tdrkeimmisti
indikaattoreista myohempédn elaméén liittyvien saavutusten (koulutus ja tydeldmi) kannalta.
Mikdli lapsilla ei ollut diagnosoitu mitdén mielenterveyteen liittyvid haasteita, oli heilld myos
pienempi riski pddtyé sijoitetuksi kodin ulkopuolelle. Tutkimustulosten perusteella on syyta epdilld,
ettd lasten mielenterveys liittyy l&heisesti myos heiddn vanhempiensa mielenterveyteen erityisesti
maahanmuuttaja- ja pakolaistaustaisen vdeston osalta. Siksi on tirkedd panostaa

1 Ulkomaalaistaustaisia ovat ne henkilét, joiden molemmat vanhemmat tai ainoa tiedossa oleva vanhempi on syntynyt
ulkomailla. Ulkomaalaistaustaisia ovat myos ulkomailla syntyneet henkil6t, joiden kummastakaan vanhemmasta ei ole
tietoa vaestotietojarjestelmassa (Tilastokeskus).



ulkomaalaistaustaisten vanhempien ja lasten mielenterveyden tukemiseen heiddn hyvinvointinsa ja
ndin vanhemmuutensa vahvistamiseksi. Varhaisella tuella néyttéisi olevan merkitysté lasten kodin
ulkopuolisten sijoitusten vélttdmiseksi.

Pitkittdistutkimusten perusteella (Malin ym. arvioitavana) kodin ulkopuolelle sijoitetut ja
ulkomailla syntyneet pakolaistaustaiset nuoret aikuiset (25-30v) suorittivat toisen tai korkeamman
asteen tutkintoja vihemmaén seki olivat harvemmin tydllisid kotona varttuviin ja muihin
maahanmuuttajataustaisiin nuoriin verrattuna. Kuitenkin ldhes puolet ulkomaalaistaustaisista
sijaishuollossa olleista oli suorittanut toisen asteen tutkinnon ja monet ulkomailla syntyneet ja
sijaishuollossa olleet opiskelivat 25-vuotiaana. Peruskoulun jilkeistd koulutusta ei ollut aloittanut
joka viides ulkomailla syntyneestd pakolaistaustaisesta 25-ikdvuoteen mennessd, ja 30-vuotiaana
joka neljas heistd oli tydvoiman ulkopuolella tai ty6ttdméana. Kun sijaishuollossa ollut nuori oli
suorittanut tutkinnon, oli hinelld kaksi kertaa suurempi todennékoisyys olla ty6llinen 30-vuotiaana
verrattuna nuoreen, jolla ei ollut tutkintoa. Pakolaistaustaisten lasten yhteiskunnallinen
eriarvoistuminen voi siis alkaa jo nuorena ja on usein yhteydessé siihen, etté lapset ja nuoret
paityvit kodin ulkopuoliseen sijoitukseen. Téstd voi seurata moninkertainen huono-osaisuutta
aiheuttava riski aikuisidssd. Koulutus nédyttdytyy merkittdvéni suojaavana tekijand syrjdytymisen
ennalta ehkiisemisessé. Johtopditokseni on, ettd pakolaiset ovat erityisen haavoittuva ryhma ja
siksi varhainen tuki ja koulutuksen mahdollistaminen ovat merkittavia tekijoita syrjaytymisen
ehkéisemiseksi.

Palveluihin liittyvia haasteita sosiaalityontekijoiden ja muiden ammattilaisten parissa
tehtyjen tutkimusten mukaan

Laadullisissa tutkimustuloksissa tulee esille sosiaalityontekijéiden osaamiseen ja
palvelurakenteisiin liittyvid haasteita, jotka saattavat selittdd sité, ettd Suomeen muuttaneet perheet
eivit valttimatti saa heille kuuluvia palveluita (Anis & Turtiainen 2021; Turtiainen & Anis 2024).
Palvelurakenteissa on tekijoitd, jotka syrjayttavéat aktiivisesti kieli- ja kulttuurisia vihemmistoja.
Kieli- ja kulttuuri voidaan ymmaértdd muuttumattomina, ikdan kuin muureina, ja siksi mahdottomina
ylittad. Mikali vahemmistokulttuurit ymmaérretddn muuttumattomina eiké niilla ole yhteytta
yksilollisiin identiteetteihin, ne jakavat thmiset sisiryhmiin (enemmistd) ja ulkoryhmiin
(vihemmistot). Lisdksi vihemmistokulttuurin piirteet saatetaan ymmartaa ldhtokohtaisesti
negatiivisina ja haitallisina.

Organisaatioiden ohjeissa ei tunnisteta epdoikeudenmukaisia kayténtdjd ja téstd on seurauksena,
etteivdt ne vastaa monimuotoisen vieston erilaisia palveluiden tarpeita. Palvelut ovat kansallisesti
muotoutuneita, eivitkd ne siksi usein vastaa vihemmistdjen palveluiden tarpeisiin.
Sosiaalityontekijat kokevat epdvarmuutta omassa osaamisessa ja se voi ndyttdytyd sosiaalityon
eettisten periaatteiden “unohtamisena” eikd esimerkiksi vuorovaikutussuhteen luomiseen ja
asiakkaiden oikeuksien toteutumiseen panosteta riittdvasti maahanmuuttaneita asiakkaita
palveltaessa. Vuorovaikutuksen onnistumisessa tulkkivilitteinen tydskentely on keskeinen osa
kielivihemmistdjen kanssa tydskentelyssé. Siksi tulkkausta koskevat ratkaisut ovat olennaisia
onnistuneen tilannearvion tekemisen ja luottamuksen saavuttamisen nikdkulmasta (Jappinen, Heino
& Turtiainen 2024 tulossa). Tutkimustulosten perusteella monikielisyyteen ja tulkkivélitteiseen
tyohon liittyvit ratkaisut eivit ole vain rutiininomaisesti tehtdvid teknisid ratkaisuja, vaan ne
vaativat ammattilaiselta osaamista ja kykya eettiseen harkintaan.

Turtiaisen ja Vilimaan (tulossa 2024) tutkimustulosten mukaan lasten, nuorten ja perheiden
palveluissa on suuria aluekohtaisia eroja. Erityisesti kunnissa ja alueilla, joissa ei ole kokemusta



vastaanottokeskusten, perheryhmékotien ja kunnan tai hyvinvointialueen yhteistyOsta,
palvelurakenteet on neuvoteltava eri lakien mukaisten palveluiden kesken. Erityisesti nivelvaiheet
ovat kriittisid véliinputoamisen paikkoja. Esimerkiksi nuorten itsendistymisvaiheessa tuen tarve on
suuri. Palvelupolut eivit vélttiméttd etene varhaisesta tuesta erityiseen tukeen. Peruspalveluissa
saatavassa tuessa, palvelutarpeiden arvioinnissa ja sosiaalityontekijoiden osaamisessa on puutteita.
Eri lakien mukaiset ilmoitukset ja yhteydenotot perhe- ja lastensuojelun palveluihin saattavat
tapahtua vasta siind vaiheessa, kun tilanne on jo kriisiytynyt. Vaikka sosiaalihuolto- tai
lastensuojelulain mukaisia ilmoituksia tehdéddn, arviointi ei aina johda palveluiden perustana
kéytettdvain riittdvan yhteisen tiedon muodostamiseen. Siksi palvelutarpeen arviointi saatetaan
perustaa pinnalliseen tietoon tai valtavdestoon verrattuna erilaisiin kriteereihin, kuten Eeva Elfving
Strémin tutkimustulokset (tulossa) osoittavat.

Elfving Stromin valmisteilla olevan késikirjoituksen tulokset osoittavat, ettd sosiaalitydntekijoiden
tulkinnat sosiaalisista ongelmista voivat erota riippuen siitd onko kyseessd suomalaiseksi vai
muualta muuttaneeksi ajateltu perhe. Ongelmien méirittelyn keskeinen ero on siind, miké perheessi
aiheutuneen ristiriidan syyksi nimetdén. Suomalaisen perheen kontekstissa nuoren haastava kiytos
tulkitaan usein normaaliksi teini-idksi ja perheen vuorovaikutussuhteiden ongelmaksi. Vanhempien
reaktiot ndhdédén oikeasuhtaisina ja oikeutettuina. Muualta muuttaneen perheen kontekstissa nuoren
haasteet voidaan sen sijaan tulkita ennen kaikkea kulttuurien yhteentorméaykseksi ja ristiriidaksi
nimetdin nuoren ja vanhempien kulttuuriset erot. Tuloksissa havaitaan toiseuttavia tulkintoja,
jolloin asiakkaita kohdellaan stereotyyppisiné kulttuurinsa edustajina. Tadma estii todellisten arjen
asioiden késittely4, jolloin asiakasta ei nihda yksilon, eiké interventio ole toimiva. Murrosikéan
liittyva irtiotto kohdistuu ndin pikemminkin perheen kulttuuriin kuin ikétasoiseen
itsendistymistehtdvadn vanhemmista. Vastaavasti toisen nuoren tapauksessa suomalaisen perheen
kontekstissa ongelmia tulkitaan ennen kaikkea nuoren henkilokohtaisina ominaisuuksina, joihin
saattaa vaikuttaa perheessé koettu mahdollinen vikivalta. Vékivallasta irtautumisesta ja tilanteen
ratkaisusta vastuutetaan ditid. Muualta muuttaneen nuoren tilanteessa tulkinnoissa korostuvat
perheen sisdiset ongelmat laajemmin, vanhempien omat traumat sekd kyvyttomyys luottaa
viranomaisiin.

Eeva Elfving Stromin tutkimustulokset (artikkeli arvioitavana) sosiaalitydssd kunniaan liittyvin
vikivallan kontekstissa osoittavat, ettd sosiaalityontekijoilld havaitaan toiseuttavia tulkintoja
asiakkaiden etnisyyteen, kulttuuriin ja naisen asemaan liittyen. Ensinnékin toiseutta tuotetaan
rodullistamalla asiakkaat maahanmuuttajiksi. [lmion késittelylle on keskeista asiakkaan
sijoittaminen suomalaisuuden ulkopuolelle. Toiseksi maahanmuuttajaksi rodullistetun asiakkaan
eldmaa ja sen eri piirteitd madritelldén ensisijaisesti kulttuurin kautta ja hinet typistetdin
taustakulttuurinsa stereotyyppiseksi edustajaksi. Kolmanneksi keskeiseksi kulttuuriseksi eroksi
nostetaan naisen asema perheessé, kulttuurissa ja yhteiskunnassa. Néin naisen asemaa kiytetdin
kulttuurien toiseuttavana mittarina. Mikéali sosiaalitydssd nimetdédn edelld kuvattuja kulttuurisia ja
etnisid jakoja, vahvistaa se erontekoa “meidin” ja "muiden” vélilla.

Vaikka sosiaality0ssd on kertynyt runsaasti osaamista kielellisten ja kulttuuristen vihemmistdjen
parissa tyoskentelysti, edelld kuvatut tutkimustulokset osoittavat, ettd sosiaalityontekijét altistuvat
rodullistaville tulkinnoille maahanmuuttaneiden perheiden, nuorten ja lasten palveluissa.
Rodullistamisella voidaan ymmartéa erilaisia tapoja ja kdytint6jé, ”joiden avulla késitykset rodusta
ja sithen sisdltyvistd hierarkkisista asetelmista asettuvat osaksi yhteiskunnallista todellisuutta
erilaisissa instituutioissa, poliitikoissa ja arkisissa kohtaamisissa” ja rodullistamisen seuraukset
voivat heijastua thmisten identiteetteihin ja eriarvoisiin ldhtokohtiin (Keskinen ym. 2021). Néin



ymmarrettynd rodullistaminen nékyi pakotetun muuton kautta Suomeen tulleiden kdrsimyksen
luonnollistamisena osaksi eldméa, ja késityksend ettei kdrsimykseen tarvinnut siksi puuttua
(Turtiainen & Anis 2024). Rodullistaminen voidaan ymmértdd myds kulttuuriin kiinnittyvana
ilmidn4, jolloin ihmisiin liittyvét oletukset liitetddn “tietynlaisiin ruumiisiin” (Omi & Winant 2015).
Téama ndyttaytyi tutkimuksissa siten, etté erilaiset kulttuuriset tavat saatetaan ymmartaa
muuttumattomina. My0s kielellinen moninaisuus saatetaan ndhda hdiridtekijana esimerkiksi
kuntouttavissa ryhmissa tai ylittiméttdmand muurina, jolloin asioihin ei puututa. (Anis & Turtiainen
2021; Turtiainen & Anis 2024). Monissa erillisissd tutkimuksissa tuli esille, ettd sosiaalityon
perusosaaminen ja etiikka eivét ulottuneet Suomeen muuttaneiden parissa tydskentelyyn, vaan
ennakkokdsitykset esimerkiksi tiettyyn etniseen tai oletettuun uskonnolliseen ryhméén kuulumisesta
ohjasivat tydskentelyd ja estivét perheen todelliseen tilanteeseen tutustumisen (Elfving Strom
kasikirjoitukset, 2021; Anis & Turtiainen 2021; Turtiainen & Anis 2024).

Palvelunkiyttijien parissa tehtyjen tutkimusten tuloksia

Suomeen muuttaneiden vanhempien haastatteluissa syntyneet havainnot resonoivat
sosiaalityontekijoiden ja muiden palveluntarjoajien haastatteluissa saatuihin havaintoihin. Laleh
Golamrej Eliasi tutki afgaaninaisten késityksid Suomen lapsi- ja perhepalveluista (artikkeli
arvioitavana). Hanen tutkimustulostensa perusteella maahanmuuttaneilla on heikko tietimys
sosiaalipalveluista ja sosiaalityontekijoiden tehtivistd Suomessa. Heilld on myds hyvin vihéin
vaikutusmahdollisuuksia ja valtaa suhteessa palvelujdrjestelmiin ja sosiaalityohon. Palveluiden
kayttédjat kokevat olevansa ikédn kuin muukalaisia sosiaalipalveluissa, koska vuorovaikutuksessa
ammattilaisten kanssa ja palveluiden ymmartdmisessd on puutteita. Siksi on tarve kehittda
selkokielen osaamista, omankielisid palveluita ja kiinnittdd erityistd huomiota tulkkivélitteiseen
tyoskentelyyn. Tulkkien valintaan pitéisi kiinnittdd huomiota erityisesti pienisséd yhteisdissé, joissa
yhteison jisenet tuntevat toisensa. Myods ammattilaiset tunnistivat monikielisyyden ja
tulkkivilitteisyyden vaikuttavan véistiméttd vuorovaikutustilanteisiin (Jippinen ym. 2024).
Kirjallisten kdannosten osalta ammattilaisten toimintatavoissa oli vaihtelua ja puutteita, jotka ovat
uhka asiakkaiden oikeuksien toteutumiselle. Vaikka monissa palveluissa lomakkeista ja esitteistd oli
laadittu kieliversioita ja tietyt asiakirjat kddnnétettiin vieraskielisille asiakkaille, kaikkialla
kdannoksid ei ole tapana tehdé tai ne ovat asiakkaan vastuulla. Tdmé nostaa esiin akuutin tarpeen
laatia tdsmentdvid ohjeita ja lisitd ammattilaisten tietoisuutta kirjallisista kd&nnoksistd asiakkaan
oikeutena. (Mt.)

Minna Taipaleen (artikkeli arvioitavana) tutkimustulosten perusteella muslimiviest6lld informaalin
avun (perhe, suku, taustayhteisot) merkitys korostuu. Viranomaisiin ja erityisesti lastensuojeluun
kohdistuu epéluuloa, jonka vuoksi luottamuksen saavuttaminen on vaikeaa. Maassa asumisen ajalla
el ndyttdisi olevan suurta vaikutusta luottamuksen syntymisessd viranomaisia kohtaan.
Luottamuspulan taustalla on kokemuksia siitd, ettei palveluissa kohdata ja ymmaérretéd asiakkaan
taustaa, uskontoa ja tarpeita. Taustalla ovat my0s viranomaisten taholta koetut ennakkoluulot,
rasismi ja syrjintd muslimiasiakkaita kohtaan. Siksi sosiaalipalveluiden ja lastensuojelun koetaan
rakentuneen "kantasuomalaisten" tarpeisiin.

Sohana Islam tutkii vastaanottokeskusten palveluja lasten, nuorten ja perheiden kannalta seka
turvapaikanhakijoiden kokemuksia ja ndkemyksii (esi)kotoutumisesta suomalaiseen yhteiskuntaan.
Alustavien tutkimustulosten perusteella vastaanottokeskuksessa turvapaikkaa hakevien perheiden
pitkilld oleskelulupien odotusajoilla on haitallisia vaikutuksia lasten kehitykselle.
Vastaanottokeskuksilta toivotaan perhekeskeistd tukea, jossa lasten tarpeet otetaan huomioon



(leikki, koulu, turvallisuus, lasten terveys). Sosiaali- ja terveydenhuollolta toivotaan traumatietoista
tyOotetta lasten ja vanhempien kanssa tyoskenneltdesséd sekd henkisen hyvinvoinnin merkityksen
ymmaértdmistd kotoutumiselle. (Esi)kotoutumisessa tulisi priorisoida perheiden ja vanhemmuuden
tarpeita kuten kielenopetusta, kulttuuriorientaatiota ja tyollistymisen tukemista (myds Golamrej
Eliasi). Yhteisollisen kotoutumisen tukea toivotaan muun muassa edistimalld kontakteja paikallisiin
perheisiin. Lapsiperhepalveluilta ja lastensuojelulta toivotaan selkeitd ja ymmaérrettivid prosesseja,
joissa lasten oikeudet ja hyvinvointi ovat ensisijaisia ja noudattavat lasten oikeuksien sopimusta.
Perheille tulee olla tarjolla juridista tukea oleskelulupa- ja perheenyhdistdmisprosesseissa. Koko
perheen tukeminen ndyttaytyi merkittdvini seka esi- ettd varsinaisen kotoutumisajan palveluissa.

Myos LATU-hankkeen (Lapsen tukena — tukihenkild- ja tukiperhetoiminta lapsi- ja
perhesosiaality0ssd) kanssa kirjoitetussa artikkelissa (Lehto-Lunden, Turtiainen & Kannasoja
tulossa 2024) havaitaan, ettd vastaanottokeskuksissa asuvien lasten oikeuksien toteutumisessa on
haasteita muun muassa siksi, ettd vanhemmat ovat kuormittuneita oleskelulupien odottamisen takia.
He eivit vilttiméttd havaitse lasten pahoinvointia, eivétkd tunnista lasten oikeuksien ensisijaisuutta,
koska he kokevat olevansa aiempaan eldméi ndhden turvassa. Lasten oikeuksien ensisijaisuus
vanhempien oikeuksiin nihden saattaa olla myos vieras asia ja siksi lasten osallisuuteen ja
suojeluun tulee kiinnittda erityistd huomiota samalla kun tuetaan vanhemmuutta.

Artikkelissa tehtiin laajemminkin nikyviksi sitd, miten lasten oikeudet ihmisoikeuksina toteutuvat
sosiaalityon kéytdnnoissd hyodyntdmailld kolmen ’p”:n (provision, protection, participation)
jaottelua, joka liittyy lapsen oikeuksiin yhteiskunnan voimavaroista, suojeluun seki osallisuuteen.
Tulokset tekevit ndkyviksi sitd, ettd lapsen oikeuksien toteutumisessa on haasteita jokaisella
kolmen ”p”:n osa-alueella. Ensinnékin lasten oikeutta yhteiskunnallisista voimavaroista vaikeuttaa
palveluiden eriytyneisyys valtakunnallisesti. Se, ettd palvelut eivit ole tasa-arvoisesti kaikilla
alueilla saatavilla, asettaa 1dhtSkohtaisesti lapset, nuoret ja heiddn perheensi eriarvoiseen asemaan,
miké vaikuttaa myods muiden oikeuksien toteutumiseen. Toiseksi lasten oikeuksien toteutumisen
tarkastelu tuo esille eettisid pohdintoja, joita ammattilaiset tydssddn kohtaavat. Esimerkiksi
thmisoikeuksien toteutumista vaikeuttavat oikeuksien ristiriidat lastensuojelussa, jossa vanhemman
oikeudet voivat olla ristiriidassa lapsen oikeuksien kanssa. Kolmantena haasteena on lasten ja
nuorten nikyméttomyys palveluissa sekd palveluiden kdyttdjané. Asiakkaina olevat lapset ja nuoret
eivdt vilttaméttd ole tietoisia palveluista, joita he saavat ja joihin ovat oikeutettuja. Talloin lapsi tai
nuori ei my0skddn tiedd, mihin on osallistumassa, miten palvelu toimii, miten hén itse on
osallistunut tai miten palvelua pitdisi muuttaa. Télldin lapsen aito osallisuus ja toimijuus eivét
toteudu. Lapset ja nuoret jadvéat yhi helposti alisteisiksi suhteessa aikuisiin ja heidén oikeuksiinsa.
Lasten osallisuutta ja suojelua tuleekin tarkastella toisiinsa vaikuttavina oikeuksina asiakasprosessin
eri vaiheissa. Askettiiin maahan saapuneiden lasten palveluissa lasten elimintilanteet niyttiytyivit
monisyisesti kuormittuneina ja jopa kriisiytyneind (myos Turtiainen & Vilimaa 2024).

Ilman huoltajaa turvapaikanhakijoina Suomeen tulleiden lasten ja nuorten oikeuksien toteutumiseen
tulee kiinnitti4 erityistd huomiota (Turtiainen & Anis & Kaittila 2024). Tutkimustulosten
perusteella ilman huoltajaa tulleilla nuorilla on yhtdalté riski henkiseen huonovointisuuteen tai
masentumiseen sekd yhteiskunnan ja yhteisdjen syrjélle ajautumiseen, toisaalta runsaasti keinoja
selviytyé ja pitdd ylld toivoa. Tulosten perusteella perhe ndyttaytyy turvallisena tai turvattomana,
mutta kuitenkin aina tirkednd. Perheen ja yhteison kulttuuriin ja uskontoon pohjautuvat arvot, jotka
maédrittelevdt sukupuoleen ja ikdén kuuluvan kunnollisen ja kunniallisen kdyttaytymisen ja
eldmédntavan, tulevat nuorten kerronnassa vahvasti esiin. Nuoret kokevat syvéai ristiriitaa



verratessaan eldmédnsd suomalaisiin nuoriin, joilla ei ole samanlaisia huolia, rajoitteita tai
velvollisuuksia.

Misti asiantuntijuus koostuu tutkimuksemme perusteella

Tutkimustuloksissa tuli esille runsaasti palveluiden parantamiseen liittyvid tuloksia, jotka perustuvat
teoreettisiin jasennyksiin, toimiviin kiytint6ihin ja ehdotuksiin palveluiden parantamiseksi.
Lahtokohtaisesti lapsi- ja perhepalveluita toteuttavien tahojen erilaisilla kdytannoilla seka
sosiaalityon ammattilaisten omilla toimintatavoilla, teoilla ja valinnoilla on merkitystéd asiakkaiden
oikeuksien toteutumiseen. Tutkimustehtdvin mukaisesti vastaamme seuraavassa, minkélaista
osaamista sosiaalitydssé tarvitaan lasten oikeuksien toteuttamiseksi. Keskeisena ldhtokohtana ovat
ihmisoikeusperustaiset tydmenetelmait, joka siséltdd tissd luvussa kuvatut muutkin asiantuntijuuden
alueet.

Ihmisoikeusperustaiset tyomenetelmit

Ihmisoikeusperustaiset menetelmét pohjautuvat asiakkaiden voimavarojen arvostamiseen,
verkostoyhteisty6hon ja kulttuurisidonnaisuuden huomioimiseen. Vahvempi
thmisoikeusperustainen tydote lujittaisi lasten oikeuksien toteutumista lapsi- ja perhesosiaalityon
palveluissa. Ihmisoikeusperustaisessa sosiaality0dssé tulee analysoida asiakkaiden oikeuksien
toteutumista ja tehdi vaikuttamistyo6td niiden toteutumisen puolesta. Talloin tyoskentelyssa tulee
pohjata kumppanuuteen seka uskallukseen kohdata epétasa-arvoistavat ja syrjivit rakenteet,
omaksua voimavarakeskeinen tyoskentelytapa, toimia moniammatillisesti ja verkostoissa, olla
kriittinen ja varmistua siitd, ettd asiakkaiden oikeudet tulevat todella edistetyiksi seké kouluttautua
itse ihmisoikeusasioissa. Ihmisoikeusperustaisen tydskentelyn 1dhtokohtana on ennen kaikkea
asiakkaan kontekstin huomioiminen ja se ettd omistajuus prosessissa on myo0s asiakkailla. (Lehto-
Lunden ym. 2024; Anis & Turtiainen 2021; Résénen 2015; kts. my6s McPherson 2015, 2020)

Toimiva vuorovaikutus asiakkaiden kanssa on keskeinen ihmisoikeuksille perustuvissa
tyomenetelmissé ja se ndyttiytyy tutkimuksessamme keskeisend perhe- ja lastensuojelun
sosiaalityon “onnistumiselle”. Vaikka kysymyksessd on sosiaalitydn ammatin perustavaa laatua
oleva osaamisalue, ei siti silti voi tulostemme perusteella olla korostamatta. Onnistuneen
vuorovaikutuksen edellytyksend on ymmarrystd maahanmuuton ilmidisté siind méérin, ettd yhtaalta
osataan kysyd “oikeita” kysymyksii ja toisaalta se, ettd ylipadtinsa kysytddn konkreettisia
hyvinvointiin ja perheen tilanteeseen liittyvid kysymyksid konkreettisen tilanteen selvittdmiseksi.
Tulkkauksen merkitys vuorovaikutuksen onnistumisessa on merkittava. Siksi Jappisen ym. (2024;
my06s Joubert ym.) mukaan tulkkaukseen ja monikieliseen vuorovaikutukseen liittyvit kysymykset
tulisi ottaa nykyistd laajemmin osaksi jokaiselle sosiaalialan ammattilaiselle kuuluvia asiakastyon
taitoja. Vieraskielisten asiakkaiden kanssa tyoskentely myos tuo esiin esimerkiksi lasten ja
perheiden palvelujen yleisen késitteellisen monimutkaisuuden. Palvelujen ja toimenpiteiden
kuvaaminen tavalla, jota asioimistulkkien ei ole mahdollista tulkata ymmarrettivasti, rapauttaa
vieraskielisten asiakkaiden luottamusta palvelujirjestelméén ja sen ammattilaisiin ja pahimmillaan
uhkaa heidén oikeusturvansa toteutumista.

Turtiaisen ja Aniksen (2024; my0s Anis ja Turtiainen 2021) mukaan tarpeenmukaisten palveluiden
saaminen edellyttdd sosiaalityOntekijoiltd suhteiden muodostamista kolmella tasolla. Ensinndkin
asiakkaiden valtaistamista tavoittelevia suhteita, jolloin he tulevat tietoiseksi oikeuksistaan ja
osaavat kdyttdd palveluita sen mukaisesti. Talloin my0s tyontekijin ja asiakkaan vélinen valta-
asetelma kaventuu. Toiseksi tarvitaan erilaisten yhteistydkumppanien ja johdon kanssa sellaista



vuorovaikutusta, jossa muodostuu yhteinen kasitys asiakkaiden tilanteesta ja niihin tarvittavista
palveluista. Kolmanneksi tarvitaan rakenteellista sosiaalitytd muun muassa epdoikeudenmukaisten
kaytantdjen, ohjeistusten ja lainsddddnndn parantamiseksi. Esimerkiksi lapsi- ja perhesosiaalityon
palveluihin tulisi laatia lasten oikeuksien toteutumista vahvistava valtakunnallinen ohjeistus, jolla
taataan lasten oikeuksien ensisijaisuus. Minna Taipaleen, Sohana Islamin ja Laleh Golamrej Eliasin
tutkimuksissa korostuu myds yhteisollisten tydskentelymenetelmien tirkeys muun muassa
muslimiyhteisdjen, erilaisten paikallisten jarjestjen ja vastaanottokeskuksessa turvapaikkaa
odottavien perheiden parissa tyoskenneltdessa.

Tiedollinen toimijuus

Tiedollinen toimijuus on osa asiantuntijuutta, jolla tarkoitetaan sujuvaa yhteistyota eri toimijoiden
kesken, toimivaa vuorovaikutusta asiakkaiden ja maahanmuuttajayhteisdiden kesken ja
mahdollisuutta konsultoida erityisosaamista omaavia tahoja (Turtiainen & Vilimaa 2024).
Maahanmuuttaneiden perheiden palveluiden lakiperusta riippuu muuan muassa siitd, onko
henkil6illda médraaikainen, tilapdinen tai pysyva oleskelulupa, ovatko he kotoutumispalveluiden
piirissd tai jo ylittaneet kotoutumisajan. Tutkimustuloksissa tiedollisen toimijuuden perustaksi
kuvataan palveluiden organisoimista ja niistd sopimista siten, ettd ammattilaisille on selvad, miten
eri lakien mukaisia palveluita tarjotaan. Ideaalimallina ndyttaytyi sosiaalihuoltolain mukainen
pitkdkestoinen sosiaalityd nuorten ja aikuisten tuessa seké sosiaalihuolto-, kotoutumis- ja
lastensuojelulain mukaisten palveluiden elementteji sisidltdva perhetyd lapsiperheiden tuessa. Tuen
lakiperusta ja tuen ensisijainen tarjoaja ratkeaisivat tuen tarpeen mukaisesti. Hyvinvointialueille
siirtyminen on tehnyt ndkyvimmaksi tarpeen saada kotoutumista edistivéa sosiaalityd myds
sosiaalihuoltolakiin. Erityisosaamista vaativaa konsultaatiota saatetaan tarvita esimerkiksi
oleskelulupiin liittyvissd vanhemmuuden arviointiin perustuvissa lausunnoissa.
Sosiaalityontekijoiden lausunnoilla saattaa olla oleellinen merkitys dskettdin maahan saapuneiden
lasten ja nuorten sekd perheenyhdistimisprosessissa olevien henkildiden oleskeluluvan arvioinnissa.

Kulttuurisesti tarkoituksenmukaiset palvelut ja osaaminen

Kulttuuri- ja kielivihemmistdjen kanssa tyoskentelyyn liittyvid késitteitd on runsaasti, ja niille
annetut sisdllot ovat osittain pdéllekkaisia (esim. kulttuurinen kompetenssi, kulttuurisensitiivisyys,
kulttuuritietoisuus, kulttuurien vélinen tydskentely, kulttuurinen turvallisuus, kulttuurinen ndyryys)
(esim. Danso 2018). Kansainviliseen ja kotimaiseen aiempaan tutkimukseen perustuvassa
kartoittavassa kirjallisuuskatsauksessa (Joubert, Miettinen, Anand, Batbaatar & Malin, kisikirjoitus)
korostui tarve mukauttaa kiytantdja eri kulttuureihin sopiviksi ja tunnistaa etnisten vihemmistdjen
tarpeet ja vahvuudet heiddn kanssaan tydskennellessddn. Kédytinndssd maahanmuuttajien
kulttuurien ja muuttoon liittyvien kontekstuaalisten tekijoiden tuntemus mahdollistaa paremman
vuorovaikutuksen ja lisdd keskindistd ymmairrystd. Tuloksissa korostui organisaatioiden tarve
vahvistaa koulutusten kautta lastensuojelun tyontekijéiden monikulttuurista osaamista,
tulkkivilitteisen tydskentelyn taitoja ja tulkkien ammatillisuutta tydskennelld
lastensuojelukysymyksissd laadukkaasti. On tarkeda, ettd asiakkaiden kanssa tyoskenneltdessi
voitaisiin erottaa kulttuuriset tekijit, muuttoliikkeeseen liittyvit kysymykset ja
maahanmuuttajaperheiden tarpeet seki kehittdd heille palveluihin sitoutumista edistavié
kulttuurisesti tarkoituksenmukaisia ja turvallisia palveluja. Tuloksissa korostui myos se, ettd
kulttuurisensitiivisii kohtaamisia maahanmuuttajaperheiden kanssa voidaan edistdd selvittiméalla
tilannekohtaisesti asiakkaiden pelkoja ja toiveita omankielisten palvelujen tarjoamisesta
tulkkivélitteisen tyoskentelyn ja sosiaalityontekijin ja asiakkaan etnisen yhteensovittamisen avulla.



Soveltamalla néitd kdytdnt6ja maahanmuuttajaperheiden ja -lasten tarpeisiin voidaan valttdi
kulttuurisia vadrinkdsityksid ja stereotypioita ja samalla edistdd kokemuksia
kulttuuriturvallisuudesta.

Lastensuojelun ja varhaisen tuen sosiaalityontekijoiden ja esihenkildiden kanssa
kirjallisuuskatsauksen tuloksista toteutetut konsultaatiokeskustelut (Miettinen ym., késikirjoitus)
tukivat katsauksen tuloksia. Keskusteluissa ilmeni, ettd asiakkaan yksilolliseen ja kulttuuriseen
tilanteeseen perehtyminen edistdd kulttuurisensitiivistd kohtaamista ja etta
maahanmuuttajataustaisten lasten tilanteeseen perehtymiseen ja perheiden kanssa
tyoskentelemiseen pitdé varata riittdvasti aikaa. Kulttuurisesti tarkoituksenmukaisten palvelujen
kehittimiseksi ehdotettiin muun muassa perhepalvelujen ja lastensuojelun sekd kotoutumista
tukevien palveluiden vélisen yhteistyon vahvistamista, paikallisiin perheisiin tutustumisen
merkitystd dskettdin tulleille perheille ja erityisesti ilman huoltajaa tulleille nuorille sekd yhteistyota
maahanmuuttajayhteisdjen ja kokemusasiantuntijoiden kanssa maahanmuuttajille kohdennettujen
palvelujen kehittdmisessd (myos Turtiainen & Viélimaa 2024).

Kaiken kaikkiaan vuorovaikutuksessa merkittdvad on, ettd sosiaalityOssé lasta, nuorta ja hinen
perhettddn ei lahestyti kulttuurinsa edustajana, vaan aina tutustutaan huolellisesti yksildlliseen
elaméntilanteeseen. Kulttuuri voi esimerkiksi olla osa kollektiivista toimijuutta, perheen sisdisti
jatkuvuutta tai muutoksessa olevan identiteetin méaére.

Suomalaisen ja valkonormatiivisuuden purkaminen — reflektiivisyys ja rasismin vastaiset
menetelmiit

Monet osatutkimukset osoittivat, ettd palveluiden tarjoajat eivit ole suojassa syrjivilta tydotteelta,
toimintatavat eivit vastaa asiakkaiden tarpeita tai palveluiden ohjeet ja kdytannot eivit noudata
yhdenvertaisuuden periaatteita. Sosiaalitydon ammatin, kansallisiksi muotoutuneiden kéytantdjen ja
sosiaalityOntekijoiden normatiivisten sitoumusten reflektiopinnaksi sopiikin normatiivisen
suomalaisuuden ja laajemmin valkonormatiivisuuden késite, koska valkoisuus néyttéisi olevan
merkittivi osa suomalaista ja kansallista identiteettid ja siitd poikkeavat ihmiset ymmarretdin
toisiksi” ja ulkomaalaisiksi, ei “meiksi” suomalaisiksi (Keskinen ym.; Rastas 2007). Néin
valkonormatiivisuus siis luo ja jérjestdd hierarkioita. Timén liséksi sosiaalityon reflektiopinnaksi
sopii myds tutkimuskirjallisuudessa pohjoismaiseksi ekseptionalismiksi (Loftsdottir & Jensen 2012)
nimetty késite, johon liittyy esimerkiksi usko omaan erityislaatuun muun muassa tasa-arvoisista
Pohjoismaista. Késitys omasta erityislaatuisuudesta estdd ndkemastd muun muassa rakenteellista
rasismia tai valkoisuuteen liittyvid normatiivisia késityksid sekd muualta muuttaneiden arvojen,
normien ja eldmintapojen vahvuuksia. Usein tunnistamattomina olevien arvojen ja asenteiden
reflektoinnin liséksi normatiivisuuden purkamiseksi tarvitaan rodullistamisen ja rasismin vastaisia
analyyseja, joita Elfving Stromin (késikirjoitukset) tutkimus edustaa.

Sosiaalityon koulutus ja sosiaalityontekijoiden monimuotoistuminen

Tutkimuksemme keskeisend johtopditoksend katse kddntyy sosiaalityontekijoiden ja laajemmin
julkista valtaa kayttidvien viranomaisten, sekd palveluntuottajien, kuten perhehoitajien
koulutukseen, joka ei riittdvilld tavalla vahvista ymmarrysti globalisoitumisen mukanaan tuomista
ilmidistd, monimuotoisesta yhteiskunnasta ja ndihin asioihin liittyvésti osaamisesta, joka vastaa
Suomeen muuttaneiden tarpeisiin ja on lasten oikeuksien sopimusten mukaista. Monissa
tutkimustuloksissa korostui tarve sosiaalityontekijoiden jatkokoulutukseen tietojen ja taitojen
vahvistamiseksi. My0s tydpaikoilla toteutettava osaamisen kartuttaminen, jossa sosiaalityota



peilataan viimeaikaiseen tutkimukseen ja teoreettiseen osaamiseen nédyttiytyi toimivana. Minna
Taipaleen (artikkelikdsikirjoitus) esiin tuoman uskontotietoisuuden ja -lukutaidon kehittdmiseen
sosiaalityon koulutuksessa ja kdytdnnon tyossé tulisi myds kiinnittdd huomiota. Lisdksi kartoittava
kirjallisuuskatsaus (Joubert ym., késikirjoitus) nostaa esille tarpeen kouluttaa seka
sosiaalityontekijoitd ettd tulkkeja tulkkivilitteiseen tydskentelyyn lastensuojelussa.

Tutkimustuloksissa tulee esille, ettd koulutuksen siséltdjen lisdksi sosiaalitydssa itsessddn
nayttaytyy “valkoisuus” ja siksi tarve monikielisille ja -taustaisille sosiaalityontekijoille on
ilmeinen. Joissakin tilanteissa etninen ja kielen mukaan tehty asiakkaan ja tyontekijan
yhteensovittaminen (ethnic matching) voi edistii asiakkaiden sitoutumista palveluihin ja turvallisen
luottamussuhteen luomista (Miettinen ym., kasikirjoitus; Joubert ym., kdsikirjoitus). Tdma ei ole
yksiselitteinen eiké aina toimiva ratkaisu, silld etnisyys on vain osa (eiké aina keskeinen
asiakkuuden kannalta) ihmisille tarkeitd ja yhdistdvia asioita. Tydyhteisdjen monimuotoisuuden
lisddntyminen edistdisi myods sosiaalityontekijoiden ndkokulmien ja osaamisen laajentumista.
Sosiaalityontekijoiden monimuotoistumisen keskeisend rakenteellisena esteend on ollut
mahdottomuus péésti sosiaalitydn opintoihin ilman akateemista suomen kielen taitoa.

Tutkimuksen toteuttamiseen liittyvisi haasteita ja ratkaisuja

Tutkimuksemme toteuttamiseen liittyi monia eettisid haasteita. Tutkimuseettisesti on tdrkeda
huomioida tutkimusasetelmiin sisdltyvit yhteiskunnalliset valtasuhteet ja mahdolliset kielteiset
seuraukset tutkimuksen kohteena oleville ihmisille, jotka ovat erilaisissa yhteyksissé haitallisten
stereotypioiden kohteina. (Anis & Malin 2023.) Tutkimustulosten raportoinnissa on tirkeéda
kiinnittdd erityistd huomiota siihen, ettei vahvisteta stereotypioita, rodullistamista ja muuta
leimaamista. Erityisen haasteen tuo se, ettd tutkimme lastensuojelua, jossa véistimaéttd tarkasteluun
tulevat lasten, nuorten ja perheiden vaikeat tilanteet ja ongelmat. Siksi onkin tirkedd raportoida
tutkimustuloksia siten, ettei néitd ongelmia yleistetd kaikkiin kyseisiin kategorioihin miellettyihin
ihmisiin ja perheisiin. Tutkimushankkeemme tarkoituksena on tuottaa tietoa epékohdista,
ratkaisuista ja hyvistd kdytdnnoistd lasten, nuorten ja perheiden yhdenvertaisen kohtelun ja
oikeuksien vahvistamiseksi. Tutkimushankkeen 1dhtokohtana oli, ettd on eettisesti ja ammatillisesti
on tarkedd saada tutkittua tietoa Suomeen muuttaneiden lasten, nuorten ja perheiden taustan
merkityksestd perhe- ja lastensuojelun kiytiannoille ja kehittimiselle (mt.).

Keskeinen tutkimuseettinen haaste liittyy myods monikieliseen ja erilaisista yhteiskunnallisista ja
kulttuurisista taustoista tulevien vilisen kommunikaatioon samoin kuin asiakasty0ssd. Haasteet
liittyvdt muun muassa késitteiden ymmartdmiseen, kuten lapsen etu tai lapsen oikeus, jotka voidaan
ymmaértad sisdlloltadn erilaisena ja siksi tutkittavien vastaukset saattavat olla monitulkintaisia.

Tutkimuksen eettiset haasteet liittyivit my0s tutkittavien etsimiseen, vuorovaikutukseen tutkittavien
kanssa ja sensitiivisiin tutkimusaiheisiin. Ndihin haasteisiin 10ytyi myos kédytannollisid ratkaisuja.
Sensitiivistd aihetta tutkiessaan (esim. vékivalta) Laleh Golamrej Eliasi muutti tutkimuksen fokusta
ja kysymisen tapaa siten, ettd hdn ei kysynyt omista hankalista kokemuksista vaan kysyi, mitd
tutkittavat ylipdétinsa ajattelevat néistéd asioista. Myds Minna Taipaleen tutkiessa yhteisollistd
viakivaltaa, haasteena olivat aiheen sensitiivisyyden lisdksi aiheen tuntemattomuus ja
tabuluonteisuus. Tutkimuksen toteutuksessa, tiedotuksessa ja aineiston keruussa kiinnitettiin
huomiota monikielisyyteen ja siihen, ettd tutkimuksesta tiedotettiin ldpindkyvisti.

Golamrej Eliasin tutkimuksessa tutkijan ja tutkittavien vilille syntyi kansallisuuteen liittyvia
jannitteitd (afgaanien negatiiviset kokemukset Iranissa). Néissi tilanteissa tutkija toi esille heti
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haastattelun alussa, ettd ndma asiat eivét ole vain afgaanien ongelmia vaan my®os iranilaisilla on
samoja ongelmia. Tdmén havainnon seurauksena tutkija muutti puhetavan siten, ettd ei puhuttu
“teistd” vaan “meista”.

Sohana Islam havaitsi, ettid vastaanottokeskuksessa tehtdvéssi aineistojen keruussa keskusteluja
vaikeuttivat turvapaikanhakijoiden pitkittynyt stressi, traumatausta ja pitkét oleskelulupien
odottamisajat. Niisté asioista oli vaikea puhua. Taéman takia etnografinen tutkimusote oli tirkea,
jolloin tutkija vietti aikaa vastaanottokeskuksessa ja hin oli erityisen sensitiivinen haastateltavien
kanssa keskustellessaan, ettei aiheuta lisdd stressié tutkittaville. Myos yhteisen kielen puuttuminen
vaikeutti kommunikaatiota. Laleh Golamrej Eliasin tutkimuksessa puolestaan tutkijan ja tutkittavien
yhteinen kieli auttoi tutkimuksen toteuttamisessa. Joissakin tilanteissa tutkittavat eivét valttdmatta
luottaneet tutkijaan ja siksi oli hankala puhua esimerkiksi yhteisollisestd ja muusta vikivallasta seka
hyvinvoinnista. Tdtd ongelmaa helpotti se, etté tutkittavilla oli mahdollisuus valita, miten he
haluavat tulla haastatelluksi (video vai d4dni). Minna Taipaleen tutkimuksessa niin kutsuttu tutkijan
"sisdpiirildisyys" (esimerkiksi yhteinen uskonnollinen vakaumus) mahdollisti luottamuksen
syntymistd ja pddsya sensitiivisen aiheen parissa tutkimuskentille. Joissakin tilanteissa tulkin
sukupuolella oli merkitysti sithen, mité ja miten puhuttiin.

Suositukset
Lasten oikeuksien ensisijaisuuden varmistaminen

- Lapsi- ja perhesosiaalityon palveluihin tulee laatia valtakunnallinen lasten oikeuksien
toteutumista vahvistava ohjeistus, jolla taataan lasten oikeuksien ensisijaisuus
- Turvataan aina lapsen tai nuoren oikeus tukeen ja suojeluun seka osallisuuteen yhteiskunnan
voimavaroista
» Tuki erityisesti ilman huoltajia tulleille lapsille ja nuorille
perheenyhdistamisprosessin sujumiseksi
- Vanhempien valtaistaminen siten, etta he tulevat tietoiseksi oikeuksistaan ja osaavat kayttaa
palveluita sen mukaisesti
- Keskustelut ja neuvottelut vanhempien kanssa siita, miten he ymmartavat lapsen oikeudet ja
miten ne ymmarretaan lainsaddanngssa
» Koko perheen tukeminen nayttaytyi merkittdvana seka esi- etta varsinaisen
kotoutumisajan palveluissa
- Lapsen oikeuksien toteutuminen vaarantuu erityisesti turvapaikkaprosessissa ja
vastaanottopalveluissa
> Lapsille turvalliset, lasten ikékausiin sopivat leikin mahdollistavat tilat ja toiminta.
» Informaatio perheiden ja lasten oikeuksista

Vuorovaikutus henkildiden, perheiden ja yhteisfjen kanssa

- Kysyva tyoote, niin ettd ei perusteta asiakkaita koskevia tulkintoja ennakko-oletuksiin, vaan
kuullaan ja ymmarretaan asiakkaiden yksil6olliset ja perhekohtaiset nakemykset ja tilanteet

- Toimivat tulkkauskéaytannot: tulkki ei ole kddnndskone vaan yhteiset kieleen liittyvat
kulttuuriset merkitykset neuvotellaan yhteisen ymmarryksen saavuttamiseksi

- Vuorovaikutuksessa tiedostetaan perheiden hyvinvointia tukevat tai estavéat kulttuuriset,
uskonnolliset ja perhekohtaiset sitoumukset

- Vuorovaikutuksessa tiedostetaan seka sosiaalityontekijan ettd asiakasperheen omat
normatiiviset sitoumukset esimerkiksi hyvasta perhe-eldmasta tai vanhemmuudesta.
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Verkostoituminen ja yhteistyo eri palveluiden, kolmannen sektorin ja yhteisojen kanssa

- Yhteistyokumppanien ja johdon kanssa luodaan yhteinen ké&sitys asiakkaiden tilanteesta ja
niihin tarvittavista palveluista (esimerkiksi ongelman perimméisten syiden ymmartaminen).

- Kotoutumislain ja sosiaalihuoltolain mukaisen kotoutumista edistavén sosiaalityon,
terveydenhuollon ja kolmannen sektorin palveluiden yhteistyd on merkittavaa ja korostuu
kotoutumisen aikana

- Yhteistjen kanssa tydskentelyyn panostaminen valtakunnallisesti ja hyvinvointialueilla

- Varhaisen tuen r&atalointi koto-, lastensuojelu- ja sosiaalihuoltolakia yhdessé soveltaen

- Toimivat yhteisty6- ja konsultaatiok&ytdnndt palveluiden arvioinnissa, lausuntojen
Kirjoittamisessa ja ty0prosessien sujuvuudessa

- Yksin ilman huoltajaa alaikaisina turvapaikanhakijoina tulleiden nuorten tukeminen
kotojalkihuollon mukaisesti

- Lasten ja nuorten kouluttautumisen tukeminen yhteistydssa koulujen kanssa

- Yhteistyon kehittdminen psykiatrisen hoidon ja lastensuojelupalveluiden valilla

Rakenteellinen sosiaality®

- Vaikuttaminen (advocacy) moniammatillisissa tydyhteisdissé ja verkostoissa

- Epéoikeudenmukaisten ohjeistusten ja rakenteiden tunnistaminen ja poistaminen

- Yhteisollisen vakivallan enkaiseminen ja interventioiden nostaminen osaksi vakivallan
vastaisten torjuntachjelmien ja valtakunnallisten lastensuojelun kehittdmisohjelmien
toimenpiteitd

- Yhteisollisen tydotteen laajentaminen ja perhekasityksen moninaisuuden tunnistaminen
systeemisen lastensuojelun kehittdmisessa

Koulutus ja tutkimus

Sosiaalitydn asiantuntijuuden teoreettisen ja kasitteellisen perustan vahvistaminen:
- Teoriat (esim.)

» ihmisoikeuksille perustuvat teoriat

» valkoisuuden teoriat

» rasismin- ja syrjinnan vastaiset teoriat
- Kaésitteet (esim.)
kriittinen kulttuurikompetenssi
kulttuurinen turvallisuus
kriittinen reflektio
trauma-informoitu tydote
uskonto- ja katsomustietoisuus
yhteisollinen véakivalta

YVVYVYYY

Koulutuksen kehittaminen:

- Erikoistumiskoulutus ja muu tietojen ja taitojen paivittaminen kielellisten ja
kulttuurivdhemmistdjen tarpeenmukaisten palveluiden toteutumiseksi

- Sosiaalityontekijoiden koulutus mahdolliseksi suomi toisena kielend omaaville
opiskelijoille
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- Sosiaalityontekijoiden koulutus tulkkivalitteiseen tydskentelyyn ja lastensuojeluun
liittyvien erityiskysymykset tulkkien koulutuksen siséllgiksi

Politiikkasuositukset

- Kotoutumista edistavé sosiaalityd sosiaalihuoltolakiin

- Kaikkien sotepalveluiden toteuttaminen soterakenteessa, ei 0sana
maahanmuuttohallintoa

- Lapsi- ja perhesosiaalityon palveluihin lasten oikeuksien toteutumista vahvistava
valtakunnallinen ohjeistus, jolla taataan lasten oikeuksien ensisijaisuus.

- Sosiaalityon koulutuksen saavutettavuuden ja monikielisyyden edistdminen eri tavoin

LAMPE-hankkeen julkaisut:

Anis, Merja & Turtiainen, Kati (2021) Social workers” reflections on forced migration and cultural
diversity — towards anti-oppressive expertise in child and family social work. Social Sciences, 10,
79. DOI: 10.3390/s0csci10030079.

Anis, Merja & Malin, Maili (2023) Ulkomaalaistaustaiset lapset ja nuoret lastensuojelun
sijaishuollossa: sijoitusten mééran, perusteen ja sijoituspaikan tarkastelu vuosina 1991-2015. Janus
31 (1), 4-23. Julkaistu: https://journal.fi/janus/article/view/115427/76735

Kraav, Siiri-Liisi, Joubert, Natalie Anis, Merja, Anand, Janet Malin, Maili Karukivi, Max,
Tolmunen, Tommi (2023) The mental health and child protection need and use the children and

youth who have migrated to another country or were born to migrated family. Psychiatria Fennica.
54:14-33. (Together with LANUPS-project).

Turtiainen, Kati, Anis, Merja & Kaittila, Anniina (2024) Pakotettu muutto, siirtolaisuus ja
kulttuuriset merkitykset nuorten perhe- ja vertaissuhteiden kehystdjind. Nuorten kokemuksia
vaikeista eliméntilanteista, sukupuolesta ja palveluista. Teoksessa: Markku Jahnukainen & Timo
Harrikari (toim.) Lasten erityishuolto ja lastensuojelu. Vastapaino.

Turtiainen, Kati & Anis, Merja (tulossa 3/2024) Social workers’ perceptions on structural challenges
for minorities’ social care. In: Kris Clarke, Leece Lee-Oliver and Satu Ranta-Tyrkkd (Eds.)
Decolonising Social Work in Finland - Racialisation and Practices of Care. Policy Press.

Turtiainen, Kati & Mira Vilimaa, Mira (tulossa 2024) Palvelujen ja lakien risteyksissd — tiedollinen
toimijuus dskettdin maahan saapuneiden lasten ja nuorten palveluissa Teoksessa: Johanna Kiili ym.
(toim.) Lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin tueksi. Lapsiperheiden ja lastensuojelun
sosiaalityd Suomessa.

Jappinen, Maija, Heino, Eveliina & Turtiainen, Kati: (tulossa 4/2024) Vieraskielisyyteen liittyvit
kysymykset lastensuojelun sosiaalitydssi. Teoksessa: Johanna Kiili ym. (toim.) Lasten, nuorten ja
perheiden hyvinvoinnin tueksi. Lapsiperheiden ja lastensuojelun sosiaalityd Suomessa. (yhdessa
ETU-projektin kanssa)

Lehto-Lundén, Tiina, Turtiainen, Kati & Kannasoja, Sirpa (tulossa 4/2024): Lasten ja nuorten
oikeuksien toteutuminen lapsi- ja perhesosiaalitydssi - esimerkkeiné tukisuhdetoiminta ja dskettdin
maahan saapuneet lapset. Teoksessa: Johanna Kiili ym. (toim.) Lasten, nuorten ja perheiden
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hyvinvoinnin tueksi. Lapsiperheiden ja lastensuojelun sosiaalityd Suomessa. (yhdessda LATU-
projektin kanssa)

Malin, Maili, Miettinen, Janissa, Anand, Janet, Joubert, Natalie & Batbaatar, Enkjargal
(arvioitavana) Educational and employment outcomes for young adults with a history of
immigration and out of home care in Finland

Elfving Strom Eeva (arvioitavana) Sosiaalityon toiseuttavia tulkintoja purkamassa - esimerkkina
kunniaan liittyva vikivalta.

Golamrej Eliasi, Laleh, Hadi Farahani, Merja Anis & Anniina Kaittila (arvioitavana) Existing and
desired child and family services from Afghan women’s point of view in Finland

Taipale, Minna: Integroiva kirjallisuuskatsaus yhteisollisen vikivallan erityispiirteista ja
sosiaalityon roolista muslimiperheiden parissa tehtivassd sosiaalitydssd (arvioitavana)

Batbaatar Enkjargal, Malin, Maili, Anand, Janet, Miettinen, Janissa & Joubert, Natalie.
Kasikirjoitus maahanmuuttajina tulleiden vanhempien sosio-demografisten tekijoiden vaikutuksista
kodin ulkopuolisiin sijoituksiin ja aikuisidn saavutuksiin.

Anand, Janet, Malin, Maili, Karukivi, Max, Anis, Merja, Kraav, Siiri-Liisi & Batbaatar, Enkjargal,
Kasikirjoitus lastensuojelun ja psykiatrisen erikoissairaanhoiden yhteisasiakkuudesta (késikirjoitus
valmistuu alkuvuodesta 2024 together with Lanups)

Islam, Sohana: Resilienssistd voimaantumiseen. Turvapaikkaa hakevien vanhempien kokemuksia
vastaanottokeskuksessa.

Islam, Sohana: Késikirjoitus lasten kasvattamiseen liittyvistd haasteista vastaanottokeskuksessa.

Elfving Strom, Eeva: Normin voima - miten asiakkaan maahanmuuttotausta ndyttiytyy sosiaalityon
ongelmanmadrittelyssd? (abstrakti hyvéksytty Vaativa sosiaalityo -teokseen STS)

Taipale, Minna: Community-based violence and support for it from the perspective of Muslims
living in the Helsinki metropolitan area (késikirjoitus)

Golamrej Eliasi, Laleh: Késikirjoitus afganistanilaisten lasten kokemasta vikivallasta

Joubert, Natalie, Miettinen, Janissa, Anand, Janet, Batbaatar, Enkhjargal & Malin, Maili:
Kasikirjoitus lastensuojelun sosiaalityon asiantuntijuudesta, Kartoittava kirjallisuuskatsaus.

Miettinen, Janissa, Joubert, Natalie, Batbaatar, Enkhjargal, Malin, Maili & Anand, Janet:
Kisikirjoitus kartoittavan kirjallisuuskatsauksen tulosten konsultaatiosta lastensuojelun ja varhaisen
tuen palveluissa.

Muita lahteité:

Danso, Ransford (2018) Cultural competence and cultural humility: A critical reflection on key
cultural diversity concepts. Journal of Social Work, 8(4), 410-430.

Elfving Strom, Eeva (2021). Rasismi ja rodullistaminen: askelmerkkejé rasisminvastaiseen
sosiaalityohon. In A.-L. Matthies, A.-R. Svenlin, & K. Turtiainen (Eds.) Aikuissosiaality0: tieto,
kdytinto ja vaikuttavuus, 164-173. Gaudeamus.
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Hofstetter, Kristin & Jensen, Lars (2012) Whiteness and Postcolonialism in the Nordic Region.
Exceptionalism, Migrant Others and National Identities. Routledge.

Loftsdottir, Kristin & Jensen, Lars (2012) Whiteness and Postcolonialism in the Nordic Region.
Exceptionalism, Migrant Others and National Identities. Routledge.

Keskinen, Suvi, Seikkula Minna & Mkwesha, Faith (2021) Rasismi, valta ja vastarinta:
rodullistaminen, valkoisuus ja koloniaalisuus Suomessa. Gaudeamus.

Keskinen, Suvi, Mkwesha, Faith & Seikkula, Minna (2021) Teoreettisen keskustelun avaimet -
rasismi, valkoisuus ja koloniaalisuuden purkaminen. Teoksessa: Rasismi, valta ja vastarinta:
rodullistaminen, valkoisuus ja koloniaalisuus Suomessa. Gaudeamus.

McPherson, Jane & Abell, N. (2020). Measuring Rights-Based Practice: Introducing the Human
Rights Methods in Social Work Scales. The British journal of social work, 50(1), 222-242.

McPherson, Jane (2015). Human rights practice in social work: a US social worker looks to Brazil
for leadership. European Journal of Social Work 18:4, 599-612.

Omi, Michael & Winant, Howard (2015) Racial formation in the United States. New York and
London: Routledge.

Résédnen, Kati (2020). Ihmisoikeusperustaisuus maahanmuuttajataustaisten perheiden parissa
tehtdvén lastensuojelutyon lahestymistapana. Sosiaalitydn pro gradu -tutkielma. Jyviaskyla:
Jyviskylan yliopisto.

Tilastokeskus. Kasitteet. https://www.stat.fi/meta/kas/ulkomaalaistaus.

Tutkimuskonsortion jisenet:
Jyviskylin yliopisto/Kokkolan yliopistokeskus Chydenius
Kati Turtiainen, yliopistonlehtori, dosentti, tutkimuksen johtaja, Eeva Elfving Stréom, YTM,
véitoskirjatutkija, Mira Vilimaa, yliopistonopettaja, YTM, viitoskirjatutkija
Turun yliopisto:
Merja Anis, professori, Laleh Golamrej Eliasi, viitoskirjatutkija, Master in Social Work,
Sohana Islam, viitdskirjatutkija, Master in Development Studies, Minna Taipale,
véitoskirjatutkija, VIM
Iti-Suomen yliopisto:
Janet Carter Anand, kansainvélisen sosiaalityon professori, Enkhjargal Batbaatar, PhD,
vanhempi tutkija, Janissa Miettinen, YTM, projektitutkija, vaitoskirjatutkija, Natalie Joubert,
vaitoskirjatutkija
Siirtolaisuusinstituutti:
Maili Malin, VTT, dosentti
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Henna Sapir, YTM, kehittdmissuunnittelija, Tuula Mulju, kehittdmissuunnittelija
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